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Indledning

For Coop Danmark A/S og dets datterselskaber (herefter "Coop Danmark") bestar bae-
redygtig udvikling i at kombinere langsigtet etisk ansvarlighed med miljgmaessig, social
og okonomisk ansvarlighed.

Coop Danmark er forpligtet til at arbejde malrettet med at identificere, forebygge, mi-
nimere og handtere risici og folgevirkninger relateret til menneskerettigheder og miljo.
Pa samme vis forventer Coop Danmark at dets leveranderer gor det samme i deres egen
virksomhed og veerdikaeder.

Denne Code of Conduct afspejler Coop Danmarks forpligtelse om at felge internationale
retningslinjer og principper:

e Verdenserklzeringen om Menneskerettighederne

e FN’s Global Compact

e FN’s Verdensmal for baeredygtig udvikling

e FN’s Vejledende Principper for Menneskerettigheder og Erhvervsliv

e OECD’s Retningslinjer for multinationale virksomheder og OECD’s Vejled-
ning om Due Diligence for Ansvarlig Virksomhedsadfeaerd.

e Paris-aftalen FN’s Barnekonvention

¢ FN’s Kvindekonvention

e Den Internationale Arbejdsorganisation (ILO)

e FN’s Biodiversitetskonvention

Med denne Code of Conduct forpligter vi os til at felge principper om menneskerettighe-
der, arbejdstagerrettigheder, miljo og forretningsintegritet' som beskrevet pa side 5-15,
der skal fungere som minimumsstandarder for vores samarbejdspartnere.

Coop Danmark kan kun opfylde ovenstaende forpligtelser og sikre ansvarligt indkeb
gennem et teet samarbejde med dets leverandorer. Vi kraever, at vores leverandgrer
overholder denne Code of Conduct og handhazever disse principper i hele deres vaerdi-
keede. Dermed far vores krav kaskadevirkninger, som kan have en positiv indvirkning pa
leverandgrer laengere nede i veerdikaeden.

"Principperne i denne Code of Conduct er i overensstemmelse med principperne i amfori BSCI Code of Conduct
og amfori BEPI Code of Conduct
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Code of Conduct krav

Der geelder folgende krav for Coop Danmarks leverandorer:

1. Etisk indkeb og produktion

Leveranderen skal overholde de etiske principper, der fremgar af denne Code of Con-
duct, i sin produktion og i forbindelse med indkeb af ravarer og tjenesteydelser.

Leveranderen skal veere omhyggelig i sin vurdering af pavirkningen af sine forretnings-
aktiviteter i forhold til principperne i denne Code of Conduct. Leverandoeren skal identifi-
cere de vaesentligste risici for negative pavirkning i sine veerdikaeder og handle pa disse
risici i overensstemmelse med denne Code of Conduct og dets principper for etablering
af en afhjeelpningsplan.

2. Compliancei veerdikaeden

Leverandoren skal sikre at dets egne leverandoerer og underleverandegrer overholder de
etiske principper, der fremgar af denne Code of Conduct eller lignende retningslinjer.

Leveranderen skal indsamle og vurdere palidelige oplysninger om sine leverandorers og
underleverandegrers adfzerd og opbevare den ngdvendige dokumentation for dette.

Alle medarbejdere, herunder kontraktansatte, daglejere, Igsarbejdere og migrantarbej-
dere, skal informeres om og undervises i etiske principper svarende til denne Code of
Conduct.

Coop Danmark anerkender at nogle veerdikaeder og produkter er praeget af hej komplek-
sitet og kan have lav gennemsigtighed. For at undga, at dette kompromitterer de etiske
principper, forventer vi, at vores leveranderer bestraeber sig pa lebende forbedringer,
og at de handler ansvarligt i overensstemmelse med de identificerede risici og negative
pavirkninger.

3. Auditing

Hvis et produkt forarbejdes?i et risikoland?, kraeves der en gyldig tredjeparts audit eller
certificering af forarbejdningsstedet i henhold til en af de nedenfor neevnte sociale stan-
darder. Hvis der ikke allerede er foretaget en sdadan audit, beor den straks igangseettes
ved samarbejdets opstart.

e Business Social Compliance Initiative (amfori BSCI)

2 Coop Danmark definerer forarbejdning som produktion af hovedingredienser og andre relevante risikoravarer,
der indgar i slutproduktet.

3 Coop Danmark bruger World Governance Indicators (WGI), som er udviklet af Verdensbanken, til risikoklassifi-
cering. Et lands WGI-gennemsnit kan beregnes manuelt ud fra indikatorerne. Lande med en gennemsnitlig WGI-
rating pa mellem O-60 eller tre eller flere individuelle indikatorer med en rating pa under 60 klassificeres som
"risikolande". Coop Danmarks leverandegrer kan anmode om at fa tilsendt den seneste version af landerisikolisten.
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e Sedex Members Ethical Trade Audit (SMETA), 4 Pillar* og arlig audit®
e SA8000
e Sustainability Initiative of South Africa (SIZA)
e Global G.A.P. Risk Assessment on Social Practice (Global G.A.P. GRASP)
e MPS-Socially Qualified (MPS-5Q)
Coop Danmark accepterer kun audits udfert af et akkrediteret auditfirma.

Uanset ovenstaende forbeholder Coop Danmark sig retten til at kraeve en leveranders
og underleveranderers forarbejdningssted(er) far udfert en uvafhaengig social audit
og/eller miljgaudit, hvis der er alvorlig grund til bekymring vedrgrende overholdelse af
Code of Conduct. Dette geelder alle leveranderer og produkter, uanset hvor forarbejd-
ningen eller den primeere produktion foregar.

Leverandgren skal deekke alle omkostninger i forbindelse med audits, medlemskaber og
certificeringsprocesser.

4. Dokumentation for compliance og kontrol

Leverandgren skal fremlaegge dokumentation for overholdelse af denne Code of Con-
duct pa Coop Danmarks anmodning. Dette inkluderer dokumentation for, hvad leveran-
doren gor for at sikre overholdelse af Code of Conduct og auditkravet (a) i sin egen virk-
somhed og (b) i sin veerdikeede, herunder i primaerproduktionen, i overensstemmelse
med leverandgrens egen risikovurdering.

5. Loebende forbedringer

Hvis leverandgren, eller dets egne leverandorer eller underleverandorer, overtreeder
denne Code of Conduct eller ikke fremviser tilstraekkelig dokumentation for overhol-
delse heraf, vil Coop Danmark kraeve at leverandgren udformer og gennemfgrer en plan
for varige forbedringer, herunder fastleegger en tidsramme for processen.

Vi tilstraeber feelles Igsninger og lebende forbedringer af de etiske forhold i vores vaerdi-
kaeder, dog vil alvorlige overtraedelser eller manglende forbedring af forholdene fa kon-
sekvenser for det fremtidige samarbejde. Hvis leveranderen eller en part, som leveran-
doren er ansvarlig for (f.eks. en underleverandor), ikke opfylder kravene i Code of Con-
duct og ikke gennemforer en plan for forbedringer inden for en rimelig tid, forbeholder
vi os retten til at opsige aftalen med leveranderen med gjeblikkelig virkning.

6. Modvirkning af klimaforandringer

Coop Danmarks mal er at modvirke klimaforandringerne ved at folge malet om en be-
graensning af den globale opvarmning til 1,5 °C som fastsat i Paris-aftalen og i Science

4For producenter af frisk frugt og gront, der er certificeret i henhold til Global GAP, accepteres en SMETA 2-Pillar audit.

S| visse tilfaelde, og efter aftale med et Coop Danmark, kan gyldigheden af en SMETA forleenges til to ar.
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Based Targets-initiativet. Dette kan kun opnas gennem samarbejde med vores leveran-
dorer.

Leverandegrer forventes at male udledningen af drivhusgasser fra deres aktiviteter og at
udarbejde og felge en handlingsplan for at reducere denne udledning. Leverandgrer op-
fordres desuden til at fastseette deres egne klimamal, som er forenelige med malet om
at begraense den globale opvarmning til 1,5 °C.

7. Overholdelse af sanktionsordninger

Sa leenge leveranderen handler med Coop Danmark, skal leveranderen sikre overhol-
delse af alle love og regler vedrorende skonomiske, handelsmaessige og finansielle sank-
tioner, lovgivhinger, handelsembargoer og restriktive foranstaltninger indfert af myn-
digheder i EU (herunder de enkelte medlemslande), USA, Storbritannien og Norge samt
af De Forenede Nationer (FN).

Leverandgren forpligter sig desuden til at drive sin virksomhed i overensstemmelse med
antikorruptionslovgivningenidet land, hvor leveranderen indkgber, fremstiller eller sael-
ger sine varer.

Leverandgren forpligter sig til at ikke deltage i nogen aktivitet, der strider mod oven-
naevnte lovgivning og principper, og leveranderen bekraefter, at leveranderen ikke er -
og aldrig har veeret sanktioneret under ovennaevnte sanktionsordninger.

De forpligtelser der palaegges leveranderen, og de tilsagn, som leveranderen afgiver i
dette afsnit, geelder ligeledes for alle, der handler direkte eller indirekte for eller pa vegne
af leverandoren, herunder dets direktorer, tilknyttede virksomheder, underleverando-
rer og aktiongerer, direkte som indirekte.

Manglende overholdelse af disse krav fra leverandoeren eller de ovenfornaevnte juridiske
eller fysiske personer, vil veere en vaesentlig overtraedelse af handelsaftalerne fra leve-
randgrens side.

8. Ingen indkeb fra besatte omrader eller ubestemte boszettelser

Fodevarer og nonfood-varer og ingredienser der er dyrket, fremstillet eller pakket i be-
satte omrader (som udpeget af FN, f.eks. de besatte palsestinensiske omrader og de ma-
rokkansk-besatte omrader i Vestsahara), accepteres ikke af Coop Danmark.

Coop Danmark A/S - Code of Conduct for Leverandarer - August 2025
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Code of Conduct principper

Leverandoren, dets leverandgrer og underleverandegrer skal folge deres respektive nati-
onale lovgivninger. Hvis den nationale lovgivning og et af principperne i denne Code of
Conduct omhandler det samme forhold, geelder den strengeste bestemmelse.

Principperne nedenfor er i overensstemmelse med principperne i amfori BSCl Code of
Conduct og amfori BEPI Code of Conduct.

ARBEJDSTAGERRETTIGHEDER OG MENNESKERETTIGHEDER

1. Socialt ledelsessystem og kaskadeeffekt

Leverandaren forpligter sig til:

At udarbejde og offentliggere en skriftlig erklaering om menneskerettigheder, der
afspejler virksomhedens kompleksitet og storrelse, og som er godkendt pa hoje-
ste niveau.

At implementere et proces- og risikobaseret due diligence system i sine forret-
ningsprocesser i overensstemmelse med FN’s Vejledende Principper for Menne-
skerettigheder og Erhvervsliv og tilpasset virksomhedens forretningsmodel. De
forventninger, der er beskrevet i principperne i denne Code of Conduct, skal indga
i systemet.

At aktivt kommunikere sin opbakning til principperne i denne Code of Conduct til
alle funktioner i virksomheden, til dets samarbejdspartnere og til relevante inte-
ressenter.

At uddanne og motivere alle relevante afdelinger og enkeltpersoner, sa de kan in-
tegrere principperne om ansvarlig og kenslydher forretnings- og indkebspraksis
i virksomhedskulturen og videreformidle det til deres samarbejdspartnere.

At paleegge sine samarbejdspartnere at videregive oplysningerne til relevante
forretningspartnere og interessenter i veerdikaeden.

At paleegge og folge op pa sine samarbejdspartnere for at arbejde mod fuld over-
holdelse af principperne i denne Code of Conduct i deres indflydelsessfaere, her-
under mellemmaend, der er beskeeftiget med rekruttering af medarbejdere, sa-
som maeglere, rekrutteringsmedarbejdere og rekrutteringsbureauver.

At inkludere alle medarbejdere i sin due diligence, saerligt sarbare parter i veerdi-
keeden, sdsom hjemmearbejdere, smabonder, midlertidigt ansatte og migrantar-
bejdere; og at identificere udfordringerne pa disse niveauer og at samarbejde
med alle relevante interessenter med henblik pa forbedringer.

At have de ngdvendige strategier, processer og ressourcer til at opfylde sine for-
pligtelser vedrerende principperne i denne Code of Conduct og lebende sikre for-
bedringer i sin implementering.

Coop Danmark A/S - Code of Conduct for Leverandarer - August 2025
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At udove en ansvarlig og kenslydher indkebspraksis og undga at saette samar-
bejdspartnere i en situation, der forhindrer dem i at overholde principperne i
denne Code of Conduct.

2. Involvering og beskyttelse af medarbejdere

Leverandoren forpligter sig til:

At etablere en ansvarlig og kenslydher ledelsespraksis, der omfatter alle medar-
bejdere og deres repraesentanter i fornuftig informationsudveksling i due dili-
gence-processen for sund informationsudveksling om due diligence-processen.

At definere langsigtede mal for beskyttelse af medarbejderne i overensstem-
melse med principperne i denne Code of Conduct.

At treeffe specifikke foranstaltninger som f.eks. uddannelse for at gore medarbej-
derne opmeaeerksomme pa deres rettigheder og ansvar, med seerlig fokus pa sar-
bare personer. Nar det er relevant, skal mellemmaend sdsom maeglere, rekrutte-
ringsmedarbejdere og rekrutteringsbureauer spille en aktiv rolle i at na disse for-
anstaltninger.

At opbygge tilstraekkelige kompetencer blandt ledere, medarbejdere og medar-
bejderrepraesentanter i virksomheden og i veerdikaeden for at integrere princip-
perne i denne Code of Conduct i virksomhedskulturen og fremme Igbende under-
visning og uddannelse pa alle arbejdsniveauer.

At etablere eller deltage i effektive klagemekanismer pa operationelt niveau for
enkeltpersoner og grupper, som kan blive negativt berort, og fore ngjagtige op-
tegnelser. Klagemekanismen pa operationelt niveau skal veere i overensstem-
melse med UNGP Artikel 31. Hvor det er relevant (f.eks. ved anvendelse af mi-
grantarbejdere), skal klagemekanismen pa operationelt niveau veaere tilgeengelig
pa relevante, lokale sprog og gere det muligt at adressere og afhjeelpe proble-
merne effektivt pa tveers af jurisdiktioner gennem partnerskaber og koordine-
ring.

3. Retten til foreningsfrihed og kollektive forhandlinger

Leverandgren forpligter sig til:

At respektere medarbejdernes ret til at danne og tilslutte sig fagforeninger - eller
afstd fra at gore det - og til at forhandle kollektivt pa en fri og demokratisk made
uden nogen form for skelnen mellem og vafthaengigt af ken.

At sikre meningsfuld repraesentation af alle medarbejdere uden nogen form for
skelnen mellem og vafhaengigt af ken.

At ikke diskriminere medarbejdere pa grund af fagforeningsmedlemsskab.

At ikke forhindre medarbejdernes repraesentanter og rekrutterer i at fa adgang
til medarbejderne pa arbejdspladsen eller i at interagere med dem.

Coop Danmark A/S - Code of Conduct for Leverandarer - August 2025
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At respektere dette princip ved at lade medarbejderne frit veelge deres egne re-
praesentanter, som virksomheden kan indga i dialog med om forhold pa arbejds-
pladsen, nar der drives virksomhed i lande, hvor fagforeningsaktivitet er ulovligt,
eller hvor frie og demokratiske fagforeninger ikke er tilladt.

4. Ingen diskrimination, vold eller chikane

Leverandgren forpligter sig til:

At behandle alle medarbejdere med respekt og veerdighed.

At sikre, at medarbejderne ikke udsaettes for nogen form for vold, chikane eller
umenneskelig eller nedveerdigende behandling pa arbejdspladsen eller for trusler
om vold eller mishandling, herunder fysisk afstraffelse, verbal, fysisk, seksuel,
okonomisk eller psykologisk mishandling, psykisk eller fysisk tvang eller andre for-
mer for chikane eller intimidering.

At seette sig ind i de mulige arsager til diskrimination i den specifikke kontekst og
ikke diskriminere eller ekskludere personer pa grund af ken, alder, religion, race,
kaste, fodsel, social baggrund, handicap, etnhisk og national oprindelse, nationali-
tet, medlemskab af fagforeninger eller andre legitime organisationer, politisk til-
horsforhold eller holdninger, seksuel orientering, familieforhold, civilstand, gravi-
ditet, sygdomme eller andre tilstande, der kan give anledning til diskrimination.

At etablere skriftlige disciplineere procedurer og forklare dem mundtligt over for
medarbejderne i et sprog, som de forstar. De disciplinaere foranstaltninger skal
vaere i overensstemmelse med national lovgivning.

At sikre kgnssensitive og lige muligheder og behandling i forbindelse med rekrut-
tering og ansaettelse.

At kontrollere, at medarbejderne ikke chikaneres, straffes eller udsaettes for re-
pressalier, hvis de indberetter problemer i forhold til ovennzevnte.

5. Rimelig aflonning

Leverandgren forpligter sig til:

Som minimum at betale de Ienninger, som er pabudt i henhold til regeringers lov-
givning om mindstelon, eller branchestandarder godkendt pa basis af kollektiv
overenskomstforhandling, afhaengigt af hvad der er hgjest. Leanningerne skal hen-
vise til standard arbejdstimer.

At udbetale Ionninger regelmaessigt, rettidigt og stabilt ogi et fuldt ud lovligt be-
talingsmiddel. Delvis betaling i form af "naturalier" accepteres kun, hvis det sker i
overensstemmelse med ILO's specifikationer.

At ngje vurdere Ignforskellen og arbejde gradvist hen imod betaling af en lon, der
er tilstraekkelig til at sikre medarbejderne og deres familier en ordentlig levestan-
dard.
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At afspejle medarbejdernes faerdigheder, ansvar, anciennitet og uddannelse i de-
res lon.

Hvis der anvendes akkordaflonning baseret pa produktion, kvote eller styk, skal
medarbejderne have mulighed for at optjene en lon, der svarer til eller overgar de
geeldende lovpligtige minimumslgnninger, branchestandarder eller kollektive
overenskomster (hvor relevant), inden for normal arbejdstid.

At sikre, at alle medarbejdere vanset kon og jobkategori, som f.eks. migrantarbej-
dere og lokale medarbejdere, modtager samme lon for samme arbejde og kvalifi-
kationer.

At kun foretage lenfradrag pa de betingelser og i det omfang, det er tilladt ved
lov eller fastsat i en kollektiv overenskomst.

At tilbyde medarbejderne de sociale goder, der er lovmaessigt bevilget, herunder
uden negativ indvirkning pa deres lon, anciennitetsniveau, stilling eller muligheder
for forfremmelse.

6. Rimelig arbejdstid

Leverandoren forpligter sig til:

At sikre, at medarbejderne ikke palaegges at arbejde mere end 48 standardtimer
om ugen, uden at det bergrer de specifikke forventninger, der er beskrevet ne-
denfor. Undtagelser fastsat af ILO anerkendes.

At fortolke geeldende national lovgivning, branchestandarder og overenskomster
inden for de internationale rammer, der er udstukket af ILO, og at fremme en ar-
bejdstidspraksis, der gor det muligt for medarbejderne at opretholde en sund ba-
lance mellem arbejdsliv og privatliv.

Kun at overskride ovennaevnte graense for antallet af arbejdstimer i szerlige til-
feelde som defineret af ILO, i hvilket tilfaelde overarbejde er tilladt.

At benytte overarbejde som en undtagelse og pa frivillig basis, der aflennes med
en tilleegssats svarende til mindst 125% af standardsatsen. Overarbejde ma ikke
medfore en vaesentligt hgjere risiko for arbejdsskader og ma under ingen om-
steendigheder overstige de graenser, der er fastsat i den nationale lovgivning.

At give medarbejderne ret til hvilepauser i lgbet af arbejdsdagen og ret til mindst
én fridag hver syvende dag, medmindre der geelder undtagelser i henhold til kol-
lektive overenskomster.

7. Arbejdsmiljo og -sikkerhed

Leverandgren forpligter sig til:

At respektere medarbejdernes og lokalsamfundets ret til sunde arbejds- og leve-
vilkar, uden at dette berorer de specifikke forventninger, der er beskrevet neden-
for. Sdrbare personer, herunder - men ikke begreaenset til - ungarbejdere, nybagte
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og vordende mgdre og personer med funktionsnedsaettelser, skal modtage seer-
lig beskyttelse.

e At overholde national arbejdsmiljglovgivning eller internationale standarder, hvis
den nationale lovgivning er svag eller handhaeves mangelfuldt.

e At sikre, at der er systemer pa plads til at vurdere, identificere, forebygge og mi-
nimere potentielle og faktiske trusler mod medarbejderes sundhed og sikkerhed.

e At lobende uddanne alle afdelinger og enkeltpersoner i arbejdsmiljo under hele
ansaettelsen og oplyse om potentielle arbejdsmiljgrisici for medarbejdere og of-
fentligheden, herunder for bergrte lokalsamfund.

o At treeffe tilstraekkelige foranstaltninger for at forebygge ulykker, skader og syg-
dom blandt medarbejderne, der matte opsta som folge af eller i forbindelse med
arbejdet. Disse foranstaltninger har til formal sa vidt muligt at minimere arsa-
gerne til, at der opstar farlige situationer pa arbejdspladsen.

o Atstraebe efter at forbedre beskyttelsen af medarbejderei tilfaelde af ulykke, her-
under gennem obligatoriske forsikringsordninger.

e At opretholde fortegnelser over alle sundheds- og sikkerhedshezendelser pa ar-
bejdspladsen og andre faciliteter, som stilles til radighed og benyttes.

o Attagealle passende foranstaltninger og indhente alle relevante tilladelser og do-
kumentation, der kraeves i henhold til national lovgivning, for at sikre stabilitet og
sikkerhed i forhold til det udstyr og de bygninger, der bruges, og at beskytte mod
og forberede sig pa forudsigelige nodsituationer. Dette omfatter boligfaciliteter
for medarbejdere, som arbejdsgiveren eller en rekrutteringspartner stiller til ra-
dighed eller kreever, at medarbejderne benytter.

e At nedseette relevante udvalg som f.eks. et arbejdsmiljgudvalg for at sikre et ak-
tivt samarbejde mellem ledelsen og medarbejderne og/eller deres repraesentan-
ter med henblik pa udvikling og effektiv implementering af systemer, der sikrer
et sikkert og sundt arbejdsmiljg. Disse udvalg bar veere repraesentative for med-
arbejdernes mangfoldighed.

e At gge bevidstheden blandt medarbejderne og respektere deres ret til og ansvar
for at forlade arbejdsstedet og/eller indstille arbejdet uden at afvente tilladelse i
farlige situationer og i tilfaelde af ukontrollerede risici.

e At sorge for tilstraekkelig arbejdsrelateret laegehjselp og tilherende faciliteter og
give alle medarbejdere lige adgang hertil. Sundhedstjenester (herunder forsik-
ring) skal imgdekomme medarbejdernes szerlige behov og bekymringer vuanset
ken og alder.

e At give gratis adgang til sikkert og rent drikkevand og til spise- og hvileomrader
og - hvor det er relevant - adgang til omrader til madlavning og fedevareopbeva-
ring.

e Atstille et tilstraekkeligt antal sikre og adskilte toiletter til radighed, der tillader et
tilstraekkeligt privatliv for alle medarbejdere vuanset kon, herunder papirhandklae-
der og handvaske med handszebe, i alle arbejdsomrader.
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e At sorge for, at eventuelle boligfaciliteter, som stilles til radighed, eller som skal
benyttes, er rene og sikre, og at de opfylder medarbejdernes basale behov.

o At tilbyde alle medarbejdere gratis adgang til effektive og individuelt tilpassede
personlige vaernemidler, der tager hensyn til de forskellige medarbejderkategori-
ers behov, f.eks. gravide og ammende kvinder.

e At betale erstatning for de skader, som medarbejderne matte padrage sig, hvis
det konstateres, at principperne ikke overholdes eller historisk ikke er blevet over-
holdt.

8. Ingen bornearbejde
Leverandgren forpligter sig til:

o At ikke anszette baorn - hverken direkte eller indirekte - under minimumsalderen
for afslutning af obligatorisk skolegang som defineret i lovgivningen, dvs. bgrn
under 15 ar, medmindre de af ILO anerkendte undtagelser geelder.

e At beskytte bern mod enhver form for udnyttelse.

e At etablere solid aldersverifikation som led i ansaettelsesprocessen, som ikke er
nedvaerdigende eller respektlgs over for medarbejderen.

e At tage seerlige hensyn og traeffe proaktive foranstaltninger, hvis det er ngedven-
digt at afskedige og fjerne bgrn for at beskytte dem.

9. Saerlig beskyttelse af ungarbejdere
Leverandoren forpligter sig til:

e At sikre, at unge ikke arbejder om natten og at de er beskyttet mod forhold pa
arbejdet der er skadelige for deres helbred, sikkerhed, moral og udvikling, uden at
dette bergrer de specifikke forventninger, der er beskrevet i dette princip.

e At ojeblikkeligt fjerne ungarbejdere fra farligt arbejde og kilder til farer, hvor sa-
danne identificeres, og sendre deres arbejdsomrade uden tab af indkomst.

e Atsikre, (a) at den pageeldende type arbejde ikke vil veere skadeligt for de unges
sundhed og udvikling, (b) at deres arbejdstid gor det muligt for dem at ga i skole,
at modtage erhvervsvejledning, der er godkendt af den kompetente myndighed,
eller at deltage i uddannelses- og undervisningsprogrammer.

e Atetablere de ngdvendige mekanismer til at forebygge, identificere og minimere
risikoen for, at ungarbejdere lider skader, med szerlig fokus pa at give de unge ad-
gang til klagemekanismer og traening i arbejdsmiljg, der er tilpasset deres behov.

10. Ingen prekaer ansaettelse

Leverandgren forpligter sig til:
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e At sikre, at rekrutteringsprocessen og ansaettelsesforholdet ikke skaber usikker-
hed eller social og ekonomisk sarbarhed hos medarbejderne.

e At sikre, at arbejdet udferes pa baggrund af et anerkendt og dokumenteret an-
saettelsesforhold, der er indgaet i overensstemmelse med national lovgivning,
saedvane, praksis og internationale standarder, alt efter hvad der giver storst be-
skyttelse.

e At give medarbejderne letforstaelige oplysninger i deres eget sprog inden pabe-
gyndelse af arbejdet, og sikre at de kender deres rettigheder, ansvarsomrader og
ansaettelsesvilkar, herunder arbejdstid, lon og lenudbetaling.

e At bestreebe sig pa at tilbyde ansteendige og - hvis det er relevant - fleksible ar-
bejdsvilkar, der ogsa understotter medarbejderne, uanset kon, i deres rolle som
foraeldre eller omsorgspersoner, herunder migrant- og ssesonarbejdere, hvis barn
muligvis stadig befinder sig i hjembyen.

e At ikke benytte ansaettelseskontrakter pa en made, der bevidst strider mod lov-
givningens egentlige formal. Det omfatter - men er ikke begraenset til - (a) leer-
linge- og praktikantforleob, der ikke har til formal at bibringe feerdigheder eller give
fast arbejde, (b) seeson- eller lgsarbejde, hvis formalet er at underminere beskyt-
telsen af medarbejderne, (c) kontrakter, der udelukkende vedrerer arbejdskraft,
og d) aflgsere.

o Atikke benytte udlicitering, der underminerer medarbejdernes rettigheder.

11. Ingen tvangsarbejde eller hard og umenneskelig behandling

Leverandgren forpligter sig til:

o Atikke deltageieller gennem samarbejdspartnere, at medvirke til nogen form for
slaveri, tvangsarbejde, geeldsslaveri, menneskehandel eller ufrivilligt arbejde, her-
under statsligt palagt tvangsarbejde.

e At overholde internationale principper for ansvarlig rekruttering, herunder prin-
cippet om, at arbejdsgiveren betaler, og at stille samme krav til sine rekrutterings-
partnere i forbindelse med direkte eller indirekte anszettelse og rekruttering af
medarbejdere, saerligt sarbare medarbejdergrupper sdsom vikarer og migrantar-
bejdere. Det omfatter som minimum:

o At medarbejderne ikke opkraeves rekrutteringsgebyrer eller ovrige om-
kostninger

o Tydelig og gennemsigtige ansaettelseskontrakter
o At medarbejderne ikke udsaettes for bedrageri eller tvang

o Fribevaegelighed for medarbejderne og ingen tilbageholdelse af identitets-
papirer

o Adgang til gratis, omfattende og korrekte oplysninger
o Frihed til at opsige kontrakten, skifte arbejdsgiver og vende sikkert tilbage

Coop Danmark A/S - Code of Conduct for Leverandarer - August 2025

Side 11 af 15



COOp

o Adgang til gratis tvistbileeggelse og effektive retsmidler

At betale erstatning tilsvarende for de skader, som medarbejderne matte pa-
drage sig, inden for rimelig tid og inden for rammerne af samme internationale
principper hvis det konstateres, at principperne ikke overholdes eller historisk ikke
er blevet overholdt.

12. Marginaliserede befolkningsgrupper

Leverandoren forpligter sig til:

MILJO

At ikke medvirke til eller gdelaegge ressource- og indkomstgrundlaget for margi-
naliserede befolkningsgrupper, f.eks. ved at gore krav pa store landomrader eller
andre naturressourcer, som disse befolkningsgrupper er afhaengige af for pro-
duktionen og udvindingen af ramaterialer til produktion.

13. Miljestyringsystem

Leverandgren forpligter sig til:

At implementere et proces- og risikobaseret due diligence system i sine forret-
ningsprocesser, som er tilpasset virksomhedens forretningsmodel. Dette kan
ogsa integreres i det overordnede due diligence system.

At overholde national miljglovgivning eller internationale standarder, hvis den na-
tionale lovgivning er svag eller handhaeves mangelfuldt.

At identificere de miljomeaessige pavirkninger af sine aktiviteter og implementere
passende foranstaltninger til at forebygge, afbede og afhjelpe negative pavirk-
ninger for de omkringliggende samfund, naturressourcer, klimaet og miljget ge-
nerelt.

At vurdere sine samarbejdspartneres miljpledelsessystemer med henblik pa at
identificere, evaluere, overvage og styre negative pavirkninger pa miljo og men-
nesker.

At gennemga sine samarbejdspartneres processer for at sikre overholdelse af lov-
givningen og forhindre stgrre miljghaendelser.

14. Energi og klima

Leverandgren forpligter sig til:

At etablere og implementere et effektivt ledelsessystem og opfordre sine samar-
bejdspartnere til at gore det samme med henblik pa at identificere, kvantificere
og reducere udledningen af drivhusgasser som fglge af leveranderens energifor-
brug.
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At sikre, at derileveranderens egen virksomhed og i samarbejdspartnernes virk-
somhed er en forventning om at felge international god praksis og standarder til
styring af energiforbruget.

At sikre, at der er et effektivt energiledelsessystem i egen virksomhed og i samar-
bejdspartnernes virksomhed.

15. Luftudledninger

Leverandoren forpligter sig til:

At sikre, at der i egen virksomhed og i samarbejdspartneres virksomhed er et ef-
fektivt system til at identificere, overvage og styre luftudledningen og indvirknin-
gerne heraf pa miljo og mennesker.

At specifikt sikre, at ozonnedbrydende og andre farlige stoffer handteres noje,
bade i egen virksomhed og i samarbejdspartnernes virksomhed.

16. Vand og spildevand

Leverandaren forpligter sig til:

At gennemga den anvendte praksis for vand- og spildevandshandtering i leveran-
dorens egen virksomhed og i samarbejdspartneres virksomhed med henblik pa at
identificere, overvage og sikre effektiv kontrol og dermed undga negative ind-
virkninger pa miljo og mennesker.

At opfordre sin egen organisation og sine samarbejdspartnere til at traeffe foran-
staltninger med henblik pa at effektivisere vandforbruget og genanvende vand,
hvor det er muligt.

At opfordre sin egen organisation og sine samarbejdspartnere til at treeffe foran-
staltninger, der reducerer eller eliminerer de skadelige virkninger af spildevand
ved at reducere maengden heraf og/eller indholdet af farlige stoffer.

17. Affald

Leverandoren forpligter sig til:

At gennemga den anvendte affaldshandteringspraksis i leveranderens egen virk-
somhed og i samarbejdspartneres virksomhed med henblik pa at identificere,
overvage og sikre effektiv kontrol med affaldsrelaterede pavirkninger pa miljoet.

At overvage produktionen af affald og opfordre til indferelse af en praksis, der
reducerer maengden af affald, som skal bortskaffes (ved genbrug, genanvendelse
og/eller anden genindvinding).

At opfordre sin egen organisation og sine samarbejdspartnere til at treeffe foran-
staltninger, der reducerer eller eliminerer de skadelige virkninger af affald, f.eks.
gennem procesoptimering.
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18. Biodiversitet
Leverandoren forpligter sig til:

e At gennemga den anvendte praksis i sin egen organisation og hos samarbejds-
partnere med henblik pa at identificere, overvage og kontrollere negative pavirk-
ninger pa biodiversitet.

e At opfordre sin egen organisation og sine samarbejdspartnere til, hvor muligt, at
treeffe foranstaltninger, der skaber en positiv pavirkning pa biodiversitet.

19. Kemikalier
Leverandoren forpligter sig til:

e At gennemga den anvendte praksis for brug af kemikalier i leveranderens egen
virksomhed og i samarbejdspartneres virksomhed med henblik pa at identificere,
overvage og sikre effektiv kontrol med de kemiske pavirkninger pa mennesker
og/eller miljo.

e At opfordre sin egen organisation og sine samarbejdspartnere til at bruge alter-
native stoffer, der er mindre farlige for mennesker og/eller milje.

20. Pavirkningsgener
Leverandoren forpligter sig til:

e At gennemga den anvendte praksis i leveranderens egen virksomhed og i samar-
bejdspartneres virksomheder med henblik pa at identificere, overvage og kon-
trollere den negative pavirkning og gene af stgj, lysforurening, stov eller trafik pa
miljoet og lokalsamfundet og - hvor ngedvendigt - treeffe korrigerende foranstalt-
ninger eller foretage afhjzelpning.

FORRETNINGSINTEGRITET
21. Etisk forretningsadfaerd
Leverandoren forpligter sig til:

o At ikke medvirke i nogen form for korruption, afpresning, underslaeb eller bestik-
kelse, herunder - men ikke begraenset til - ved at afgive lofte om, tilbyde, give eller
modtage upassende pengebelab eller andre incitamenter.

e At udvikle og indfgre passende interne kontroller, programmer og foranstaltnin-
ger til at forebygge og opdage korruption, afpresning, underslaeb og bestikkelse
ud fra en virksomhedsspecifik risikovurdering.

o At opbevare korrekte oplysninger om sine aktiviteter, struktur og resultater og
offentliggere disse oplysninger i overensstemmelse med gaeldende regler og
branchepraksis med henblik pd at ege gennemsigtigheden af aktiviteterne.
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e At ikke forfalske eller medvirke til forfalskning af oplysninger eller til nogen form
for vildledning i veerdikaeden.

e At skabe bevidsthed blandt medarbejderne om de gzeldende politikker, kontrol-
mekanismer, programmer og foranstaltninger til at undga uetisk adfzerd og op-
fordre til overholdelse heraf i virksomheden gennem traening og kommunikation.

e Atudvise behorigomhu vedindsamling, brug og behandling af personoplysninger
(herunder om medarbejdere, samarbejdspartnere, kunder og forbrugere i dennes
indflydelsessfeere). Indsamling, brug og behandling af personoplysninger skal ske
i overensstemmelse med databeskyttelseslovgivningen og geeldende myndig-
hedskrav.
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